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Dienstverlening op maat van burger 24/24 



Corona
Surf voor de laatste stand van zaken en updates over de coronapandemie en geldende maatregelen naar  
www.info-coronavirus.be en www.bekkevoort.be/corona. In coronatijd kan de situatie snel veranderen (bv. 
door beslissingen van het Overlegcomité). 
Op www.info-coronavirus.be staat ook een lijst met veelgestelde vragen (FAQ’s).

De volgende telefoonnummers zijn beschikbaar voor alle burgers met vragen:
• Voor vragen over gezondheid en openbare orde: 0800/14 689
• Voor vragen over economie: 0800/120 33

Blijf altijd de basisregels volgen:

Vaccinatie coronavaccin
Op www.laatjevaccineren.be vind je zeer uitgebreide en actuele informatie over de vaccinatie van het 
coronavaccin. Ook op www.bekkevoort.be/vaccinatie vind je nuttige informatie. 

De coronavaccinatie voor de inwoners van 
Bekkevoort vindt plaats in CC den Amer in 
Diest. Dit is één van de twee vaccinatiecentra 
voor Eerstelijnszone Demerland.
De gemeente Bekkevoort biedt de nodige 
logistieke en administratieve ondersteuning 
bij de oprichting en uitbating van dit 
vaccinatiecentrum.
Alle inwoners zullen een persoonlijke 
uitnodiging krijgen met de plaats, datum en 
het uur van vaccinatie.
Deze afspraak dien je te bevestigen, 
weigeren of aan te passen via een centraal 
reservatiesysteem.

Vrijwilligers gezocht voor vaccinatiecentrum
Om de vaccinaties zo snel en efficiënt mogelijk te laten verlopen zijn we op zoek naar heel wat vrijwilligers met 
een medische en niet-medische achtergrond.
Meld je als vrijwilliger aan via het formulier op www.bekkevoort.be/vaccinatie.

Gemeente Bekkevoort biedt 24/24 dienstverlening 
op maat van de burger aan
De coronacrisis maakte ook dat de gemeentelijke dienstverlening voor de inwoners aangepast moest worden. 
Zo werkte de gemeente meer op afspraak en was er ook meer vraag naar digitale dienstverlening.
De gemeente Bekkevoort greep deze uitzonderlijke situatie aan als kans om een aantal vernieuwingen binnen 
de dienstverlening in versneld tempo uit te rollen.

Website als toegangspoort voor de informatie
De huidige website van Bekkevoort (www.bekkevoort.be) bestaat 3 jaren, maar onderging de afgelopen 
maanden een grondige update. De producten van het lokaal bestuur kregen een duidelijkere plaats en een 
thematische structuur die herkenbaarder zou moeten zijn voor jou. Ook zijn er verbeteringen aangebracht in 
de zoekfunctie zodat jij met zo weinig mogelijk klikken op de juiste plaats terecht komt. Voor de gemeente 
Bekkevoort moet de website de centrale toegangspoort voor de dienstverlening zijn.

Eenvoudig e-loket
De gemeente had al enkele jaren een digitaal loket (e-loket), weliswaar eerder 
beperkt. Vaak was hiervoor nog een bijkomende stap nodig vanuit de burger 
of de gemeentelijke diensten. Dit digitaal loket is nu uitgebreid met een 
45-tal producten waarvoor je je niet meer moet verplaatsen naar het 
gemeentehuis en die je zonder wachttijd kan regelen. Bovendien is de 
toepassing net zoals de rest van de website responsive, wat wil zeggen dat 
het makkelijk raadpleegbaar is op zowel desktop, tablet als smartphone. Alle 
digitale producten zijn bovendien gratis.

Nog meer nieuwigheden op komst
De laatste maanden was er door de coronacrisis meer vraag vanuit de burgers om op afspraak langs te komen. 
Voor de burger biedt dit enkele duidelijke voordelen zoals langskomen wanneer het hem het beste past, geen 
wachttijd en de diensten kunnen zich alvast voorbereiden voor het specifieke dossier. Een afspraak maken 
zal eenvoudig verlopen via de website, maar het kan uiteraard ook nog altijd telefonisch of aan het loket. 
De gemeente investeerde in software die het geheel moet ondersteunen. De lancering hiervan wordt in het 
voorjaar van 2021 verwacht.

Info
www.bekkevoort.be/eloket

QR-code e-loket

QR-code om je te 
abonneren op de 

nieuwsbrieven
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Klachten gemeente en OCMW
Het lokaal bestuur van Bekkevoort en de diensten streven steeds 
naar de best mogelijk dienstverlening, klantvriendelijkheid, een 
vlotte afhandeling van aanvragen en dossiers ... Toch kan het 
gebeuren dat er iets misloopt tussen jou en de gemeente/het 
OCMW.
Ben je ontevreden over de dienstverlening, de manier waarop 
je behandeld bent, de termijn waarbinnen iets werd afgeleverd, 
het waarom van een beslissing, de werkwijze, iets wat niet werd 
uitgevoerd ... Meld het ons. We willen immers graag leren uit 
onze fouten en herhalingen voorkomen.

Wat is een klacht?
Een klacht is een manifeste uiting waarbij een ontevreden burger bij de overheid klaagt over een door de 
overheid (al dan niet) verrichte handeling of prestatie.
Een klacht heeft betrekking op:

• Een concrete handelswijze van de gemeente of het OCMW of bij een bepaalde gelegenheid
• De concrete toepassing van een bepaalde regelgeving door de gemeente of het OCMW

Wat zijn geen klachten?
Niet alle uitingen van ontevredenheid worden als klacht gezien. Meldingen, vragen om informatie, suggesties, 
verzetten tegen collegebeslissingen, bezwaren, beroepen en petities of verzoekschriften worden niet als klacht 
erkend. Deze problemen zal het lokaal bestuur ook proberen op te lossen, maar ze worden niet behandeld zoals 
een klacht.

Een klacht mag géén betrekking hebben op de politiek. Hiervoor doet de burger een beroep op de 
verzoekschriftenprocedure van het Gemeente- of OCMW-decreet of op grond van de Grondwet zelf. Een klacht 
mag dus niet gaan over:

• De regelgeving in het algemeen
• Het al dan niet gevoerde beleid
• Beleidsvoornemens of verklaringen

Dit klachtenreglement is niet van toepassing op de lokale politie en andere overheden.

Hoe een klacht uiten?
Klachten kunnen ingediend worden op volgende manieren:

• Via e-mail: info@bekkevoort.be
• Per brief: Gemeente/OCMW Bekkevoort, E. Coolsstraat 17, 3460 Bekkevoort
• Via het online klachtenformulier op www.bekkevoort.be

Wat gebeurt er met je klacht?
Vanaf het moment dat de klacht is ingediend, worden de volgende stappen ondernomen:

• De klachtencoördinator registreert de binnengekomen klacht in het klachtenregister.
• De klachtencoördinator onderzoekt of de klacht aanvaard kan worden. Binnen 10 kalenderdagen 

na ontvangst van de klacht laat de klachtencoördinator aan de burger weten of de klacht al dan niet 
aanvaard wordt. Indien mogelijk ontvangt de burger al een oplossing voor zijn klacht.

• Is de klacht aanvaard, dan wordt de klachtenprocedure opgestart. Er volgt een inhoudelijk onderzoek. 
Daarbij bekijkt de klachtencoördinator zowel naar de omschrijving van de klacht als naar de reactie van 
de betrokken dienst, medewerker of organisatie.

• Vervolgens wordt de klacht beoordeeld. Is de klacht gegrond, dan stelt de klachtencoördinator een 
oplossing voor. Is de klacht ongegrond, dan komt de burger dit ook te weten

• De klachtencoördinator informeert de burger dus altijd over de afhandeling van de klacht en de eventuele 
oplossingen die voorgesteld worden. Dit gebeurt binnen 45 kalenderdagen na ontvangst van je klacht.

• De burger heeft vervolgens 30 kalenderdagen de tijd om op die beslissing te reageren.

Info
www.bekkevoort.be/klachten

Infogids 2021-2022
Alle inwoners van Bekkevoort kregen in de tweede helft van 
januari 2021 de (nieuwe) infogids 2021-2022 in de bus.
Deze gids is een handige wegwijzer die heel wat informatie 
bevat over zowel gemeentelijke als andere dienstverleningen 
in Bekkevoort. De thematische indeling van de infogids komt 
overeen met de indeling van de gemeentelijke website: Onze 
gemeente, Wonen en leven en Vrije tijd. Ook is er nog een item 
Nuttige inlichtingen.
 
De gemeente Bekkevoort werkte voor de realisatie 
samen met een gespecialiseerde uitgeverij die instond 
voor de bekostiging van de druk en de bedeling via 
advertentiewerving. De gemeentelijke diensten stonden zelf 
in voor het redactionele gedeelte en het concept.

Online
De infogids kan je ook online lezen via www.bekkevoort.be/infogids.

Als je nog een extra exemplaar wil, kan je aan het onthaal in het gemeentehuis (013/46 05 60,  
onthaal@bekkevoort.be) een infogids komen afhalen na afspraak (tijdelijke coronamaatregel).

Info
Dienst secretariaat – info – personeel – onthaal, 013/46 05 60, communicatie@bekkevoort.be

Bekkebonnen+20% langer te koop en geldig
Om de lokale handel en horeca te ondersteunen na de verplichte 
coronasluiting(en), lanceerde de gemeente Bekkevoort de 
Bekkebon+20% al in de zomer van 2020. De geldigheidsduur 
van de Bekkebon+20% is nu verlengd tot en met 31 december 
2021. Inwoners kunnen deze bonnen ook langer kopen: tot en 
met 30 juni 2021.

Hoe werkt de Bekkebon+20%?
De gemeente Bekkevoort verhoogt het bedrag van een Bekkebon+20% met 20%. Met andere woorden: met een 
Bekkebon+20% van 10 euro kan een Bekkevoortenaar aankopen doen voor 12 euro bij de lokale deelnemende 
handelaar / horecazaak van zijn of haar keuze. Deze deelnemende handelaars vind je op www.bekkevoort.be/bekkebon.

De Bekkebonnen+20% zijn tot en met 31 december 2021 geldig.
Iedere (meerderjarige) Bekkevoortenaar kan maximaal voor 250 euro aan Bekkebonnen+20% kopen.

Hoe koop je een Bekkebon+20%?
• Online: www.bekkevoort.be/bekkebon 
• Op het gemeentehuis bij de dienst burger- en welzijnszaken (op afspraak momenteel)

Aankopen kan tot en met 30 juni 2021.

Oproep handelaars: doe mee met Bekkebon+20%
De gemeente roept alle handels- en horecazaken op om deel te nemen aan de actie. Handelaars kunnen zich 
registreren als deelnemende handelaar tot en met 1 mei 2021.

Info
www.bekkevoort.be/bekkebon. 
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Bieblo: leesinspiratie voor kinderen
Direct beschikbare boekentips op maat uit de kindercollectie van de bib

Op zoek naar een jeugdboek, maar geen idee wat je kind wil 
lezen? Je weet niet waar je moet beginnen om een goed boek 
te zoeken dat je kind interesseert? Probeer Bieblo eens! 

Bieblo helpt kinderen tussen 6 en 11 jaar om boeken te zoeken 
die ze leuk vinden. De tips sluiten aan bij hun interesse en 
leeftijd. 

Hoe werkt het?
1. Surf naar bekkevoort.bibliotheek.be en klik op de bovenste menubalk Bieblo aan.
2. Duid de leeftijd van je kind aan.
3. Kies uit de illustraties. Leuk thema? Klik op groen. Niks voor je kind? Klik op het rode kruisje.
4. Je krijgt meteen 8 leestips, allemaal boeken die op dat moment in de bib te vinden zijn.
5. Niet tevreden? Vernieuw je selectie met één klik en je krijgt 8 nieuwe tips.

Info
Bibliotheek, 013/46 05 55, bibliotheek@bekkevoort.be

Verhaal - De koeienhoeders in de omgeving van de 
drinkwaterput en de kapel (Bonnekensplein)
De kleine boer met een paar koeien was genoodzaakt zijn vee langs de wegen te laten grazen voor eten. 
Wanneer de kinderen groter waren, werden ze met de taak van hoeder belast. Niet gemakkelijk! Een steekvlieg 
was voor de koeien voldoende om op de loop te gaan. De hoeder was met een zeel rond de horens van de koe, 
ongeveer twee meter lang, met het dier verbonden. 

De boer maaide de graskant met een zeis (bestaat uit een langwerpig, licht gebogen, puntig toelopend snijblad, 
dat bevestigd is aan een lange steel die voorzien is van twee handvatten: één in het midden en één aan het bovenste 
uiteinde) om eten te hebben voor zijn beesten. Een kruiwagen werd volgeladen met gras en klaver en naar 
huis gebracht. Ook de boer zijn vrouw werd ingezet om voeder voor de beesten te gaan zoeken. Een sikkel en 
een groot stuk katoenen stof van 2 m in het vierkant als draagzak voor het afgesneden gras hadden ze nodig. 
Het gras werd met de sikkel afgesneden, op de katoenen doek gelegd en dan knoopte de vrouw die met de 
hoeken van het vierkant dicht. Dit werd op het hoofd getild en naar huis gedragen. Je kan je voorstellen wat een 
wilskracht daarvoor nodig was: onze voorouders hadden een hard leven! 
Als de hoeder met de koeien, waarvan de buiken goed rond stonden van het lekkere gras en klaver, huiswaarts 
keerde, hadden de beesten ook grote dorst en werd er water bovengehaald aan de drinkwaterput om van het 
vers geputte water te drinken. Dit was voor de dieren welgekomen. Dit karwei duurde een paar uur van hun 
kindertijd. De boer werkte naarstig verder. Zo was de waterput nodig voor mens en dier.

Auteur: Remi Mijten

“Foto van 1943: Midden in de oorlog. Dit is nog de oude kapel die op 
het einde van WO II vernield werd door een vliegende bom. Het grote 
kruis uit de kerk van Molenbeek werd in processie naar deze kapel 
gebracht, onder grote belangstelling (bron: Chris Severeyns)"

Ken je ook een verhaal uit het verleden dat je 
graag met ons wil delen?
De korte inhoud van het verhaal en/of anekdote mag je steeds, 
samen met je contactgegevens, indienen bij de bib (zie Info). 

Info
Bibliotheek, 013/46 05 55, bibliotheek@bekkevoort.be 

Wat met de roze zak?
Vanaf 1 maart 2021 voert EcoWerf samen met Fost Plus in onze regio de nieuwe blauwe pmd-zak in. De 
bekende blauwe kleur van de pmd-zak blijft, alleen de inhoud wijzigt. De ‘P’ van pmd staat dan niet meer voor 
‘Plastic flessen en flacons’ maar voor ‘Plastic verpakkingen’. Daarom haalt EcoWerf de gemengde plastic in de 
roze zak vanaf 1 maart 2021 niet meer op.

Wel mag je vanaf 1 maart 2021 tot en met einde mei 2021 je voorraad 
roze zakken gebruiken voor de ophaling van pmd. Dat betekent dat 
je gedurende 3 maanden de nieuwe sorteerregels van de nieuwe blauwe 
pmd-zak moet toepassen in de roze zak. Omdat alleen de inhoud van de 
pmd-zak wijzigt, kan je ook je voorraad ‘oude’ pmd-zakken gebruiken tot je 
een nieuwe rol pmd-zakken nodig hebt.

Van 1 maart tot einde mei kan je met een volledige rol roze zakken terecht op het recyclagepark. Het 
bedrag van 2,40 euro komt op je DifTar-rekening. Enkel volledige rollen worden teruggenomen, losse roze 
zakken worden niet teruggenomen.

Met deze regeling zorgen EcoWerf en je gemeente ervoor dat je roze zakken nog enkele maanden verder kan 
gebruiken. De boodschap blijft wel: koop niet meer roze zakken dan je nodig hebt.

Sorteerregels pmd en roze zak
Tot de nieuwe blauwe pmd-zak er is, volg je gewoon de geldende sorteerregels voor pmd en de roze zak. Zachte 
plastics zoals plastic verpakkingen, yoghurtpotjes en champignonbakjes horen tot eind februari 2021 nog niet 
thuis in de pmd-zak maar wel in de roze zak. In de pmd-zak horen voorlopig enkel plastic flessen en flacons, 
metalen verpakkingen en drankverpakkingen thuis. 

Samenvatting
• Vanaf 1 maart 2021: nieuwe PMD-regels
• Tussen 1 maart 2021 en 31 mei 2021: zowel roze zakken als ‘oude’ pmd-zakken mogen nog worden 

opgebruikt voor PMD
• Tussen 1 maart 2021 en 31 mei 2021 kan je VOLLE rollen roze zakken inwisselen op het recyclagepark 

en krijg je het geld op je DifTar-rekening. 

Info
EcoWerf, 0800/97 0 97, www.ecowerf.be

Digitale infosessies wonen en energie - voorjaar 2021 

Ook dit jaar kan je een aantal interessante gratis infosessies volgen rond wonen en energie. Door de coronamaatregelen 
verlopen de sessies digitaal. Je volgt alles online van bij jou thuis! 

Infosessies Fluvius
• Webinar zonnepanelen - donderdag 22 april 2021 (19.30u-21u) 
• Webinar nieuwe ramen en muurisolatie - maandag 17 mei 2021 (19.30u-21u)
• Webinar energiezuinig verwarmen – woensdag 16 juni 2021 (19.30u-21u)

Inschrijven kan op www.fluvius.be/nl/thema/benoveren/energiefitsessies.

Infosessie provinciale groepsaankopen en gemeentelijke benovatiecoach
De infosessie vindt plaats op woensdag 24 maart 2021 (19.30u-21.30u). Schrijf je in bij Energiehuis IGO (0471 66 04 27, 
energiehuis@igo.be). Je krijgt dan tijdig een link om te kunnen deelnemen.
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Vervoerregio Leuven
Denk mee over mobiliteit in onze regio

Mobiliteit is een thema dat de gemeentegrenzen overschrijdt. Met de oprichting van vervoerregio’s hebben de 
gemeenten nu een kader waarbinnen ze kunnen samenwerken aan mobiliteitsuitdagingen. 

De gemeente Bekkevoort behoort tot de Leuvense 
Vervoerregio. Dit is één van de 15 regio’s en telt 31 
steden en gemeenten. De vervoerregio staat voor 
de enorme uitdaging om inclusieve, gedragen 
doelstellingen te formuleren om zo de economische 
en demografische groei te ondersteunen met 
een weldoordacht mobiliteitsbeleid en duurzame 
ruimtelijke ordening. 

Geef je mening als lokale expert
Het is niet de bedoeling om een theoretisch plan uit te werken zonder enige 
voeling met de realiteit. De ideeën, suggesties, visies, bekommernissen enz. van 
jou, als lokale expert, zijn dan ook essentieel in het hele proces. Laat ons samen de 
uitdaging aangaan. 

Surf naar www.vervoerregioleuven.be en denk mee over mobiliteitsuitdagingen
en oplossingen in onze regio. Wil je jouw mobiliteitsproblemen, -noden of -wensen 
met ons delen? Vul dan zeker deze online bevraging in.

Verplicht conformiteitsattest voor huurwoningen
De gemeente wil de kwaliteit van de woningen op de private huurmarkt verbeteren. Het doel is om op 
termijn de basisveiligheid, de gezondheid en de minimumkwaliteit van alle huurwoningen te garanderen. Als 
de verhuurde woning voldoet aan deze basisvereisten volgens de Vlaamse Codex Wonen, wordt dit vastgelegd 
in een conformiteitsattest.

Wanneer moet je een conformiteitsattest hebben?
Om bovenstaande doelstelling te behalen, maakte de gemeente in 2019 het conformiteitsattest verplicht voor 
elke woning op haar grondgebied die verhuurd wordt of ter beschikking wordt gesteld. Deze verplichting geldt 
voor iedere nieuwe verhuring vanaf 2019, maar wordt stapsgewijs ingevoerd op basis van de leeftijd van de 
woning:

• 2019-2021: woningen van 50 jaar en ouder
• 2022-2024: woningen van 35 jaar en ouder
• 2025-2027: woningen van 30 jaar en ouder
• 2028: alle woningen die verhuurd worden

Onderzoek
Tijdens een onderzoek beoordeelt een woningcontroleur of een woning voldoet aan de wettelijke 
basisvereisten. Elk vastgesteld gebrek wordt gequoteerd in drie mogelijke categorieën. Vanaf zeven gebreken 
in categorie 1 of één gebrek in categorie 2 is een woning ongeschikt. Als de woning een gebrek in categorie 
3 heeft, wat een veiligheids- of gezondheidsrisico inhoudt, is de woning onbewoonbaar. Indien de woning 
minder dan zeven gebreken in categorie 1 en geen gebreken in categorie 2 en 3 heeft, krijgt de verhuurder een 
conformiteitsattest voor de woning.
Als de woning niet aan de basisvereisten volgens de Vlaamse Codex Wonen voldoet, kiest de gemeente ervoor 
om samen met de eigenaar een vervolgtraject op te starten. Dit houdt in dat er samen met de eigenaar bekeken 
wordt welke gebreken er verholpen moeten worden en binnen welke termijn dit moet gebeuren. Indien de 
gebreken niet binnen de afgesproken termijn opgelost zijn, wordt er in samenspraak bekeken waarom dit het 
geval is en wordt er een nieuwe termijn afgesproken.
Als deze termijn opnieuw niet wordt gehaald of als de gemaakte afspraken niet worden nageleefd, kan er een 
procedure ongeschikt/onbewoonbaar opgestart worden.

Screening woning vóór verhuur
Het is natuurlijk altijd beter om te weten of je woning voldoet aan deze basisvereisten voordat je de woning 
te huur zet. Een woningcontroleur van Hartje Hageland kan daarom op deze basisvereisten een woning 
screenen.
Hij/zij kan een woning bijvoorbeeld tussen 2 verhuringen in screenen. Als hij/zij gebreken aan de woning 
vaststelt, neemt de controleur deze op in een technisch verslag. Dit technisch verslag overloopt en bespreekt de 
controleur samen met jou als eigenaar zodat je op de hoogte bent van de gebreken en hoe je deze kan verhelpen. 
Van zodra je de woning effectief verhuurt, moeten de gebreken hersteld zijn. Zonder conformiteitsattest mag 
je de woning niet verhuren.

Wil je meer info of een afspraak met een woningcontroleur voor de screening van je woning? Contacteer dan 
Hartje Hageland (zie Info). Een aanvraagformulier voor een conformiteitsattest verkrijg je bij Hartje Hageland. 
Ook voor andere vragen over renoveren, wonen of premies kan je bij Hartje Hageland terecht.

Info
Hartje Hageland, 016/63 95 65, info@hartjehageland.be, www.hartjehageland.be
Wooninfopunt Bekkevoort (enkel na afspraak): elke maandag tussen 9u en 12u in het gemeentehuis

Opleiding burenbemiddeling voor (vrijwillige) bemiddelaars
In maart en april 2021 organiseert het Provinciaal Instituut voor 
Vorming en Opleiding – Bestuursschool (PIVO) de opleiding tot 
burenbemiddelaar in Relegem (Asse).

Opleidingsdata voorjaar 2021
• Maandag 8 maart 2021 (9u-17u)
• Vrijdag 12 maart 2021 (9u-17u)
• Vrijdag 19 maart 2021 (9u-17u)
• Vrijdag 26 maart 2021 (9u-17u)
• Vrijdag 2 april 2021 (9u-17u)
• Maandag 19 april 2021 (9u-17u)

Info en inschrijven
Provincie Vlaams-Brabant, 016/26 78 41, burenbemiddeling@vlaamsbrabant.be, www.vlaamsbrabant.be/
burenbemiddeling
Inschrijven kan na aanvraag via e-mail: burenbemiddeling@vlaamsbrabant.be. Je ontvangt bijkomende informatie 
en een uitnodiging voor een verkenningsgesprek. Na dit gesprek word je al dan niet toegelaten tot de opleiding.

Burenbemiddeling is een initiatief van de provinciegouverneur van Vlaams-Brabant (dienst  
maatschappelijke veiligheid) in samenwerking met de geïnteresseerde steden en gemeenten.

Overlijdens Bekkevoort vierde kwartaal 2020 vervolg zie p10

Naam Voornaam Leeftijd

Schroeven Severinus Raymond 93

Vanwinkel Simone Augustina 79

Smolders Louis 85

Naam Voornaam Leeftijd

Schouters Sylvain François 84

Verreck Irma Louise 89

Vanderlinden Freddy Gustaaf 58

QR-code online
bevraging
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Wegenwerken in Bekkevoort
Hieronder vind je een overzicht van de huidige en toekomstige wegenwerken. Uitgebreide informatie, 
updates … over wegenwerken in Bekkevoort vind je op www.bekkevoort.be/wegenwerken of 
contacteer de afdeling grondgebiedzaken (zie Info).

Huidige wegenwerken: 
• Provinciebaan: riolering, grachten, verkeersveiligheid
• Verkaveling Mierenberg: nutsleidingen en riolering

Toekomstige wegenwerken
• Verbindingsriolering Netelzeep (2021-2022)
• Driesstraat (fase 2): aanleg gescheiden riolering (start midden 2021)

 Info
Afdeling grondgebiedzaken - openbare werken, 013/46 05 79, openbare.werken@bekkevoort.be
Voor alle wegenwerken in Vlaanderen: www.wegenwerken.be

JOUW FUNCTIE   De “hoofdmaatschappelijk werker” staat o.a. in voor: • Vertaling van beleid en 
regelgeving naar de dagdagelijkse praktijk • Vertaling van cliëntennoden naar beleidsvoorstellen 
• Uitbouw van relaties met interne en externe actoren om de dienstverlening beter af te stemmen 
op de maatschappelijke tendensen • Leidinggeven aan het team van maatschappelijk werkers en 
opvolging en coördinatie van de afdeling mens • Ondersteuning als lid van het managementteam 
van de coördinatie van de verschillende diensten • Voorbereiding van de besluitvorming voor de 
beleidsorganen van gemeente en OCMW • Dagelijks personeelsbeheer van de afdeling.

JOUW PROFIEL • Diploma van bachelor in het sociaal-agogisch werk met de titel van 
maatschappelijk assistent of een diploma van bachelor in de sociale gezondheidszorg of een 
daarmee gelijkgesteld diploma • vriendelijk, communicatief en hulpvaardig • uitermate flexibel 
• probleemoplossend • een gedreven coach die het beste uit een team haalt • projectmatig 
werken • beschikt over minstens 4 jaar functierelevante beroepservaring • Slagen voor de 
selectieprocedure (schriftelijke en mondelinge proef).

WIJ BIEDEN JE • Statutaire aanstelling na een geslaagde proeftijd • Flexibele werkuren 
• Een gunstige verlofregeling • Maaltijdcheques, hospitalisatieverzekering, fietsvergoeding 
• Een bruto geïndexeerd maandsalaris van minimum 2894,41 EUR en maximum 4715,21 EUR 
(relevante beroepservaring in de privésector of als zelfstandige wordt in aanmerking genomen 
voor een maximum van zes jaar).

INTERESSE IN DEZE FUNCTIE? Je motivatiebrief vergezeld van een curriculum vitae 
en een uittreksel uit het strafregister, dient uiterlijk op 28 februari 2021, via e-mail op 
personeel@bekkevoort.be of via aangetekend schrijven verzonden te worden ter attentie van 
de Personeelsdienst Bekkevoort, Eugeen Coolsstraat 17 - 3460 Bekkevoort.

Voor meer informatie omtrent de functie, de arbeidsvoorwaarden en de verloning kan je terecht 
bij de personeelsdienst via 013/460 567 of personeel@bekkevoort.be.

Het OCMW Bekkevoort gaat over tot 
aanwerving van een m/v/x
(met aanleg van een wervingsreserve)
voor de functie van:

Hoofdmaatschappelijk werker
(voltijds, salarisschaal B4-B5)

Samen voor een warme winter
Nu de koude zich laat voelen, in deze coronatijd, is het zeker gepast de minimale 
levering aardgas opnieuw onder de aandacht te brengen.
Nog tot 31 maart 2021 kunnen gezinnen met een aardgas-budgetmeter, die 
verwarmen met aardgas, aankloppen bij het OCMW voor een financiële tussenkomst. 

Wat is de minimale levering aardgas?
Dit is een financiële tussenkomst voor aardgas, twee keer per maand, gedurende 
de winterperiode van 1 november tot 31 maart. Dit bedrag wordt op de 
budgetmeterkaart gezet. 
Na de winter kan het OCMW 30% van de tussenkomst aan jou terugvragen.

Wat moet je doen voor deze tussenkomst?
Contacteer de sociale dienst van het OCMW (zie Info), ook als je geen klant bent, en vraag of je in aanmerking 
komt voor de minimale levering aardgas.

Tweewekelijkse tussenkomsten 2020-2021

Woningtype  Niet-beschermde afnemer  Beschermde afnemer
(=recht op sociale maximumprijs)
Appartement  € 24,66 € 10,66

Rij- of hoekhuis € 34,66 € 14,66
(max. 2 open gevels)

Vrijstaand of halfopen € 41,66 € 17,66
(meer dan 2 open gevels)

Wat neem je mee naar je afspraak met de sociale dienst?
• Je identiteitskaart.
• Je gele budgetmeterkaart aardgas. Die heb je niet als je digitale meters hebt.
• Een bewijs van de inkomsten van alle gezinsleden (bijvoorbeeld loonfiches, attesten van uitkering, 

rekeninguittreksel …).
• Een bewijs van je vaste kosten (huur, water, energie, internet, verzekeringen …).
• Eventueel de contactgegevens van je schuldbemiddelaar.

Wat gebeurt er na je afspraak met de sociale dienst?
De sociale dienst onderzoekt of je wel of niet in aanmerking komt voor de minimale levering. Als men jouw 
aanvraag goedkeurt, wordt het bedrag op jouw kaart gezet (bij een klassieke budgetmeter) of wordt het bedrag 
op de meter gezet (bij een digitale meter met budgetmeterfunctie).

Info
OCMW - sociale dienst, 013/46 05 93 of 013/46 05 98, socialedienst@ocmwbekkevoort.be

…
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Naam Voornaam Leeftijd

Lenaerts Gaston 88

Lemmens Maria Victorina 76

De Graef Robertus Cornelius Joannes 90

Dons Bernardus Robertus 93

Verhaert Maria Josefina 96

Vanlaer Fernand Adolf 80

Flaming Maria Theresia Alfonsina 91

Naam Voornaam Leeftijd

Claes Roger Frans 78

Volman Antonius Wilhelmus Jacobus 66

Antonis José Josephina Maria 87

Jacobs Marie José 88

Chilaka Alissa 10

Weckx Simonne Henrica 88
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RECYCLAGEPARK
Nieuwstraat, 3460 Bekkevoort (Assent)  
Tel. 013/32 37 48  

Openingsuren:
Woensdag: 12.30u - 19.30u
Donderdag: 12.30u - 19.30u
Zaterdag: 9u - 16u

GEMEENTELIJKE ADMINISTRATIEVE DIENSTEN
Eugeen Coolsstraat 17, 3460 Bekkevoort  
Tel. 013/46 05 60   
Fax 013/32 29 77   
E-mail: info@bekkevoort.be  

De dienst vrije tijd en de afdeling grondgebiedzaken huizen in de 
nieuwbouw (@BEN-gebouw) op de gemeentehuissite. Het @BEN-
gebouw ligt langs het gemeentehuis en de bib, grenzend aan de sociale 
woningen. Het @BEN-gebouw is zichtbaar vanop de parking waarmee 
het verbonden is via een voetpad.

Sluitingsdagen gemeentelijke administratieve diensten:
Maandag 5 april 2021, donderdag 13 mei 2021, vrijdag 14 mei 2021, 
maandag 24 mei 2021, woensdag 21 juli 2021, maandag 1 november 
2021, dinsdag 2 november 2021, donderdag 11 november 2021, 
vrijdag 12 november 2021

Openingsuren:
De gemeentelijke en OCMW-diensten zijn enkel 
toegankelijk op afspraak (tijdelijke coronamaatregel). 
Voor een verzoek tot afspraak bel je naar 013/46 05 60 
of mail je naar info@bekkevoort.be.

Maak zoveel mogelijk gebruik van het e-loket op 
www.bekkevoort.be voor aanvragen, attesten, 
documenten, meldingen e.d.

OCMW
Eugeen Coolsstraat 17, 3460 Bekkevoort  Openingsuren:
Tel. 013/46 05 90   Zelfde als gemeentelijke administratieve diensten (zie boven).
E-mail: info@ocmwbekkevoort.be 

Sluitingsdagen bibliotheek:
- Zaterdag 1 mei 2021
- Donderdag 13 mei 2021
- Zaterdag 15 mei 2021
- Woensdag 21 juli 2021
- 26 juli 2021 – 8 augustus 2021 (jaarlijks verlof )
- Dinsdag 2 november 2021
- Donderdag 11 november 2021
- Zaterdag 13 november 2021
- Zaterdag 25 december 2021

BIBLIOTHEEK
Eugeen Coolsstraat 17 A, 3460 Bekkevoort
Tel. 013/46 05 55
Fax 013/32 29 77
E-mail: bibliotheek@bekkevoort.be

POLITIEZONE HAGELAND
Eugeen Coolsstraat 11 A, 3460 Bekkevoort  Openingsuren centraal onthaal: 
Tel. 013/35 03 50   Elke werkdag van 7u tot 19u
Fax 013/35 03 85
E-mail: pz.hageland@police.belgium.eu

Wijkkantoor Bekkevoort (gehuisvest in het centraal politiehuis): 013/35 03 52
Buiten de kantooruren dien je in dringende gevallen rechtstreeks het nummer 101 te contacteren.
Openingsuren:  - Maandag tot vrijdag van 9u tot 12u
 - Woensdag van 13.30u tot 15.30u
 - Donderdag van 17u tot 20u

Openingsuren:
De bib is terug open voor publiek 
sinds 1 december 2020:
Dinsdag 15u-17u en 18u-20u
Woensdag 14u-17u
Donderdag 18u-20u
Zaterdag 10u-12u

De afhaalbib en boekendienst aan huis zijn er ook nog.
Meer info: bekkevoort.bibliotheek.be
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